
13:30 - 13:55

Program

Webshop Workshop 2013
2013. május 16.
Corinthia Hotel, Budapest
1073 Budapest, Erzsébet körút 43.

Regisztráció

Megnyitó

Az e-kereskedelem adózási kérdései a NAV gyakorlatában
Előadó: Linczmayer Szilvia, adószakmai szóvivő, NAV

Jelen és jövő! - trendek, modellek és körkép a hazai online kereskedelemről
Előadó: Madar Norbert, tanácsadó, eNET Kft.

Új szolgáltatások az Árukeresőn
Előadó: Palocsay-Zubor Géza, operatív igazgató, arukereso.hu Kft.

Kávészünet

Mit rontunk el a leggyakrabban? Webáruházak gyakori hibái és a fogyasztóvédelmi szabályozás változásai
Előadó: Dr. Morvay György, ügyvéd, az Országos Fogyasztóvédelmi Egyesület elnöke, a Pest Megyei Békéltető Testület elnökhelyettese

Fizetési trendek, lehetőségek és veszélyek az e-kereskedelemben
Előadó:  Kapitány Katalin, értékesítési és disztribúciós vezető, PayU Magyarország

Hogyan védekezhetnek a kereskedők a visszavitt termékek okozta anyagi károk ellen?
Előadó: Marosvölgyi Péter, vezérigazgató, AEGONdirekt.hu

Zárszó

14:00 - 14:05

14:05 - 14:50

14:55 - 15:30

15:35 - 16:10

16:10 - 16:40

16:40 - 17:25

17:25 - 17:55

17:55 - 18:25

18:25 - 18:30

A program változtatásának jogát a szervező fenntartja.  


