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E-kereskedelem
Tizenotmillié
csomagot
kaptunk

Tavaly a magyar vésarlék tébb
mint 22 milliészor vasaroltak va-
lamilyen terméket az interneten,
és ennek mintegy 30 szdzalékat
személyesen a webdruhdz sajdt
boltjdban vették at — deriilt ki a
GKI Digital és az Arukeresé.hu ko-
z6s felmérésébél. Eves szinten igy
is koriilbeliil 15 milli6 csomagot
szallitottak az online vésarlknak
a logisztikai szolgaltatok. A korah-
bi évekkel ellentétben tavaly mar
nemcsak volumenében, hanem
ardnyaiban is néni tudott a hazai
online kiskereskedelmet kiszolgdls
logisztikai szektor.

A csomagszdm emelkedésének
hatterében tobb tényezd all: csok-
kent a sajat bolti személyes atvétel
szerepe, novekedett a vidéki vasdr-
16k silya, valamint szélesedtek az
elérhetd kézbesitési megolddsok.
Az egyes kézbesitési mddok kdzott
a hézhoz szallitas, valamint a fix
pontos dtvétel ardnya nétt legin-
kdbb. Elébbi az dsszes online ren-
delés 44 szazalékar, utébbi pedig 21
szAzalékat teszi ki a vdsérldsok szd-
ma alapjédn.

Az elmult évben 4 szdzalékpontos
béviilést ért el a fix pontos dtvételi
méddal rendelkezd webdruhdzak
aranya, igy tavaly az e-kereskedék
mér mintegy 68 szdzaléka kindlta
ezt a lehetdséget. Az online visdr-
16k nyitottak a koztes dwvételi meg-
oldédsokra, ugyanis évrél évre egyre
Wbb csomagot kérmnek dtadépont-
ra, ahol igy sajat idSbeosztdsuknak
megfelelfen bdrmikor dtvehetik
rendelésiiket. VG

Felporgetnék az
e-kereskedelmet

Az EU-n beliili elektronikus
kereskedelem utjaban allé
akadalyok lebontasat célzé
atfogé javaslatcsomagot
fogadott el az Eurépai Bizott-
s4g. Jelenleg az egy masik
uniés tagallambdél online
vasérolni szandékozé eurs-
pai fogyasztdknak csak a
harmada képes lebonyolitani
a vasarlast, a tobbség kiilon-
boz6 korlatokba litkdzik.

A legfontosabb elem a terii-
leti alapu forgalomkorlatozas
elleni fellépés. Ennek elter-
jedt példaja, amikor akada-
lyozzék a zenei tartalmak
mas tagorszagokban valé va-
sarlasat.




