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A szépséqg, egészséeg szektor novekedett leginkabb
az online kiskereskedelemben

Online vasarlas -
Megszerezni konnyl,
megtartani neheéz

Az online kiskereskedelem szinte
percrdl percre béviil, nem meglepd,
hogy 2015-ben 16 szazalékkal ntt
avolumene. A GKI Digital az Arukeresd.
hu-val kozosen felmérést készitett,
mely szektorokban, teriileteken tortént
alegnagyobb emelkedés.

magyarorszag online kereske-
delem forgalma tavaly elérte
a 270 milliard forintat. Az FMCG-
termekeket még mindig inkabb szemelve-
sen, bolthol szerezzlk be, az elektronikus ke-

reskedelmetinkabb amlszaki cikkek hizzak
felfelg, de erdsodott ajaték, kultirs, valamint
S72pség és a jaték termékek forgalma is.
Olyannyira, hogy ez utobbikettds produkalta
alegnagyobbemelkedéstegy év tavlatabdl,
a5zepseq, egeszseq szektor 20 szazalgkos
novekedest konyvelt el, ez a legdinamiku-
sabb fejlddés, szemben aszamitastechnika
szektorral, amely a legkevésbe tudott ndni,
9 szazalekkal.

A miiszaki cikkek szektora

produkalta a legnagyoebb novekedést
A divat, a sport vagy a szamitastechnika
szektorok erdsodése korllbelll igy festane,

2015-ben kozel 2,5
millié ember

vasarolt valamelyik

webaruhazban.

ha nem aknaznak ki az online értekesites
csodafegyverat, mivel bovilésiik mértéke
hasonloan alakult a teljeskiskereskedelemn-
re vetitve is. Vannak viszont olyan szekto-
rok, amelyek esetében a kiskereskedslmi
novekedeés atlagos valt, ellenben az online

AZ ONLINE KISKERESKEDELEM (2015)

Az utolsonegyedev

forgalmahbdl legnegyobb
aranyhan a miszaki cikk
czektor reszesedik.

Q1-3

170 Mrd Ft

ONLINE KISKER
270 Mrd Ft
+16%
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A VASARLOK AKTIVITASA (2015)

EGYSZERI
VASARLO

63%

Mikozben 2015-ben az online
vasdrlast eldszdér kiprabalok aranya
mar csupan 4% volt, addig a
wabaruhazak meg csak nagyon
nehezen tudtak visszaterd vasarlot
generalni vevdikbdl: a kereskeddkre
vetitve, atlagosan 63% az egyszer
vasarldk aranya.

Tehat a novekedes forrasa, elsi-

sorbian mar nem az uj beleptkben
rejlik, hanem az egyszer mar elért
vayik visszacsahitasaban.

Forras: GKI Digital
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platformon robbantottak, g jaték, kultdra;
miszaki cikk, szépség, egészsaq, otthon,
kert szektorok esetében igy tortént, ami
elsdsorban az e-kereskedelem szembeni
bizalom novekedéseavel magyarazhato,

A miszaki cikkek online kereskedelme
2015-ben 48 milliardos forgalmat ért el
par novekedése nem a legnagyobb, sdlyat
tekintve alegjelentdsebb online kiskereske-
delmi szektor. Vannak olyan szektorok, ahol
minden mas terlletnél aktivabban vandaorol-
tak avasarlok a hagyomanyos épitésd bal-
toktdl akényelmes elektronikus platformra,
ilven akultura és ajaték szektor.

Tizen uraljak a piacot

Az egyes tranzakciok ndvekedase neman-
nakkoszonhetsd, hogy egyre tdbbenismerik
fel ennek a csatornanak a szlkségesseget,
jelentdségét. Ezt mutatja, bar 2015-ben

KOSARERTEKEK

TELJES KISKER
2,5 ezer Ft

ONLINE KISKER
10,1 ezer Ft

TOP3 SZEZONALIS CSUCS
(2015 Q4)

A karacsony
eldtti,

utolso 2Rt Akcios napok

Black
Fricay

kozel 2,5 millio ember vasarolt valame-
lyik webaruhazban, de 2014-hez képest 4
szazalékra csokkent az Uj belépdk aranya.
Figyelemre mélto tény, hogy a vasarlok

Forras: GKI Digital

tobbsége nincs elkotelaezve ehhez a csa-
tornahoz, 63 szazaléka csupan egyszer
vasarolt az edott webaruhazban, Ez azt
mutatia, hogy bar az online kereskedelem
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vonzo terillet, megtartani nehezebh a va-
sarlot, mint megszerezni
Magyarorszagon kozel 4500 online kis-
keraskedd miikodik, de a sulvukat tekintve
elkapesztd kllonbsegeket tapasztalunk,
a teljes forgalom 30 szazalékat a2 10 legna-
gyobb kereskedd adja, egylittes online ar-
bevétellk tavaly kozel B0 milliard forint volt.
ATOP 10-ben olvan kereskeddk talalhatdak,
mint az Edigital, az eMAG vagy a Mall hu, de
nagyotndtttavaly a Tescoonline reszlegeis.

Az FMCG-szektornak

még nonie kell

Avasarlok tobbsege meg nem baratkozott
med az elektronikus fizetési megoldasokkal,
ateljesonline forgalom csupan 16 szazaléka
torténilven madon. A mobilos vasarlasok

Forras: Gkl Digital

FMCG: 2016-BANVARHATO AZ IGAZI EMELKEDES

A CKl felméresében vizsgalta az FIMC G-szektort 1s, az élelmiszer, az alkohol, kave,

lletve a drogéria, haztartasi cikk teruleteket érintve (készetelrendeleseket nem).

A gzektor 2015-ben 12 milhardos forgalmat ért el, de ez 15 csupan 4,4 szazaleka

ateljes cnline kiskereskedelemnek. Az Sgszképet nézve | kémnyd' az FMCC stilya,

am maganak a szektornak nem kell szegyenkeznie, hisz alig egy tucanyi szerepld

produkalta ezt a forgalmat. A GKI 2016-ban varja az FMOG-szekior 1gazl bévillesst

az orline kiskereskedelemben.

egyre inkabb terjednek, az online vasarlok
1/3 mar vasarolt tavaly az interneten, okos
telefonja segitsegevel.

Az FMCG szektor a kevés szerepld és

a frissaruk mennyisége miatt kicsit le van

maradva. A Tesco, a 5-Roby, a CBA vagy
a jovBben (talan) az Auchan hlzza (majd)
ezt a szektort, amely szintén novekedesi
palvan all, am mindossze 4,4 szazalékot
tesz ki a teljes online kiskereskedelsmbdl.

Bird Péter

A PIAC SZAMOKBAN

ATELJES ®
KISKERESKEDELMI 5ZEKTOR
FORGALMA (ONLINE + OFFLINE, 2015)

FORGALOM - TRANZAKCIC
270 Mrd Ft - 26 M db

7550 Mrd Ft +5%

AZ ONLINE
KISKER SULYA

3,6% (+0,4%) -

* Uzemanyag- és gépkocs - K
kiskareskedelem nelkdl

SORSALCY  TRANZAKCID
139 Mrd Ft - 9,6 M db

SORBAI T - TRANZAKEID
77Mrd Ft - 4,8 M db

ONLINE
KISKERESKEDELEM

TOP100

Forras: Gkl Digital




